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Oneri informativi per i cittadini e per le imprese, ai sensi dell’art. 34 del
D. Lgs. n. 33/2013

Le politiche per I'attuazione della trasparenza che si sono affiancate a quelle della semplificazione
amministrativa hanno perseguito due obiettivi: da un lato, ridurre gli oneri di natura burocratica per
i cittadini e per le imprese e, dall’altro, riorganizzare i procedimenti che conducono all’emanazione
dei provvedimenti amministrativi. In questa logica, il D. Lgs. n. 33 del 14 marzo 2013 ha decretato il
“Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di
informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”, fornendo un quadro sistematico del dettato
normativo in materia di trasparenza e pubblicita dell’azione amministrativa, gia introdotto col D.
Lgs. n. 150 del 27 ottobre 2009 e con la Legge n. 69 del 18 giugno 2009.

L’evoluzione normativa degli .interventi legislativi citati ha consentito I’introduzione sia di
semplificazioni per i cittadini, sia di semplificazione per le imprese, nonché i programmi attuativi
che hanno investito I’organizzazione ed i procedimenti attuati dalle pubbliche amministrazioni.

In tale ottica, il D. Lgs. n. 33/2013, all’art. 34, prevede I’obbligo della trasparenza degli oneri
informativi e ribadisce tale obbligo nell’allegato che ¢ parte integrante della norma, nel quale ¢
indicata la pubblicazione degli “Oneri informativi per i cittadini e le imprese”, i quali devono
essere pubblicati nella sezione web “Amministrazione Trasparente”, secondo il suindicato dettato

normativo.

Oneri informativi per i cittadini

Il principio ispiratore del D. Lgs. n. 33/2013 finalizza I’ottemperanza della trasparenza alla
prevenzione della illegalita. La trasparenza in ambito sanitario si persegue subordinando
I"informazione agli obblighi istituzionali che garantiscono I'accessibilita dei servizi erogati al
pubblico. In tale ottica, gli oneri informativi per i cittadini si realizzano esplicando le attivita di
comunicazione pubblica, finalizzate alla trasparenza delle informazioni ed all’osservanza delle

norme che rapportano I’azione amministrativa all’esercizio della trasparenza.
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Le suddette funzioni trovano espressione e concretezza nell’attuazione e divulgazione dei seguenti

adempimenti:

Adempimenti concernenti gli oneri informativi per i cittadini

Adempimenti in materia di | Pubblicazione ed allocazione delle | URL del sito e delle sezioni web
trasparenza e di prevenzione | informazioni sul sito consultabili

dellillegalita

Strutturazione del portale internet | www.ospedale.caserta.it www.ospedale.caserta.it

per la consultazione del sito

aziendale

Carta dei Servizi

www.ospedale.caserta.it

www.ospedale.caserta.

it

Strutturazione della sezione web
“Amministrazione Trasparente”

Sezione “Amministrazione
Trasparente™ allestita nella home del
sito

www.ospedale.caserta.

it/amministrazione-

trasparente/

“Programma triennale per la | Nella sezione “Amministrazione www.ospedale.caserta.ittamministrazione-
trasparenza ed integrita” ai sensi | Trasparente” si accede consultando trasparente/
del D.Lgs. n. 33/2013 la sottosezione “Disposizioni
generali”
Oneri informativi per cittadini e | Nella sezione “Amministrazione www.ospedale.caserta.ittamministrazione-

imprese

Trasparente” si accede consultando
la sottosezione “Disposizioni
generali”

trasparente/

Struttura organizzativa aziendale
recante la nomenclatura delle Unita
operative complesse, sia sanitarie
che amministrative, edi nominativi
dei rispettivi dirigenti

Nella sezione “Amministrazione
Trasparente™ si accede cliccando su
“Articolazioni degli Uffici”
consultando la sottosezione
“Organizzazione”

www.ospedale.caserta.

it‘amministrazione-

trasparente/

Bandi di concorso

Si accede al banner consultabile
sulla home del sito cliccando alla
nomenclatura “Avvisi e Concorsi”.
E’ consultabile nella sezione
“Amministrazione Trasparente”,
accedendo alla sottosezione “Bandi
di Concorso”

www.ospedale.caserta.

it‘amministrazione-

lrasparente

www.ospedale.caserta.

it

Standard di qualita dei servizi

Nella sezione “Amministrazione
Trasparente”, si accede consultando
la sottosezione “Servizi Erogati”

www.ospedale.caserta.

it/amministrazione-

trasparente/

Tempi medi attesa delle prestazioni
erogabili in regime programmato:
“Liste di attesa™

Nella sezione “Amministrazione
Trasparente”, si accede consultando
la sottosezione “Servizi Erogati”

www.ospedale.caserta.

itYamministrazione-

trasparente/

Bandi di gara e contratti

Si accede al banner consultabile
sulla home del sito cliccando alla
nomenclatura “Bandi di gara”,

E’ consultabile nella sezione
“Amministrazione Trasparente”,
accedendo alla sottosezione “Bandi
di gara e contratti”

www.ospedale.caserta.

it‘amministrazione-

trasparente/
www.ospedale.caserta.

it/bandi

Accessi civico

Nella sezione Amministrazione
Trasparente”, si accede consultando
la sottosezione “Accesso Civico”

www.ospedale.caserta.

itYamministrazione-

trasparente/

Prevenzione e repressione della
corruzione:” Anticorruzione”

La sezione web ““Anticorruzione” &
stata allestita ed & consultabile sulla
home page del sito

www.ospedale.caserta.

it/prevenzione

dellacorruzione
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L"AORN Sant’Anna e San Sebastiano ha redatto e divulgato informative sui servizi erogati destinate
all’'utenza, nell’ottica di migliorare 1’accesso alle prestazioni sanitarie. Queste informative, che sono
state gia diffuse mediante la pubblicazione della “Carta dei Servizi”, sono anche riportate in
“Amministrazione Trasparente” — Sezione “Servizi erogati” — Sottosezioni “Carta dei Servizi e

Standard di Qualita e Liste di Attesa”.

Oneri informativi per le imprese

“Allo scopo di ridurre gli oneri informativi gravanti su cittadini ed imprese, i regolamenti
ministeriali o interministeriali, nonché i provvedimenti amministrativi a carattere generale adottati
dalle amministrazioni, al fine di regolare ['esercizio di poleri autorizzatori, concessori o
certificatori, nonché I'accesso ai servizi pubblici ovvero la concessione di benefici, devono recare in
allegato 1'elenco di tutti gli oneri informativi gravanti sui cittadini e sulle imprese introdotti o
eliminati con gli atti medesimi. Per onere informativo si intende qualunque adempimento che
conforti la raccolta, 1'elaborazione, la trasmissione, la conservazione e la produzione di
informazioni e documenti alla pubblica amministrazione”. (art. 7 comma 1 Legge n. 180/2011 —

Statuto delle imprese).

a) Onmeri informativi esplicati dalle unita operative complesse che gestiscono i
rapporti istituzionali tra imprese ed Azienda, in osservanza del D. Lgs. n.
33/2013.

La struttura organizzativa dell’ Azienda dispone di tre unita operative complesse che sono deputate a
gestire i rapporti istituzionali tra le imprese che forniscono beni, servizi e lavori, e la struttura
ospedaliera. Tali unita operative sono tenute ad ottemperare agli obblighi di pubblicazione previsti
dal D. Lgs. n. 33/2013, in relazione alle specifiche funzioni istituzionali esercitate. Esse sono:
1) La UOC Provveditorato ed Economato — Acquisizione beni e servizi che, in adempimento
alle indicazioni degli artt. 22 e 37 del D. Lgs. n. 33/2013, ha I’onere di pubblicare:
- I'bandi di gara ed i contratti finalizzati all’aggiudicazione di beni e servizi.
Gli atti che documentano le procedure di espletamento dei bandi di gara per I’aggiudicazione di
beni e servizi sono consultabili nella sezione web del sito aziendale denominata “Bandi di
gara” ¢ in “Amministrazione Trasparente” sezione “Bandi di gara e contratti”.
[ Dirigente della suindicata UOC ¢ la dott. ssa Antonietta Costantini.

Recapiti mail e PEC: provveditorato@ospedale.caserta.it; provveditorato@ospedalecasertapec.it

2) La UOC Ingegneria Ospedaliera e Servizi Tecnici la quale, in adempimento alle indicazioni
degli artt. 22, 25, 30 e 38 del D. Lgs. n. 33/2013, ha I’onere di pubblicare:
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- Gli atti che documentano i contratti e le procedure che regolano i rapporti con le imprese che

erogano servizi di manutenzione;
- I beni immobiliari dell’Azienda e i criteri di gestione del patrimonio immobiliare.
Il Dirigente della suindicata UOC & I’ing. Bartolomeo Festa.

Recapiti mail e PEC: ufficiotecnicol@ospedale.caserta.it; attivitatecniche@ospedalecasertapec.it

3) La UOC Tecnologia Ospedaliera, Innovazione Tecnologica e HTA, la quale, in adempimento
alle indicazioni degli artt. 22, 25, 30 e 38 del D. Lgs. n. 33/2013, ha I’onere di pubblicare:

- Gli atti che documentano i contratti e le procedure che regolano gli acquisti di attrezzature
ospedaliere.

I Dirigente della suindicata UOC & I’ing. Nicola Tufarelli.

Recapiti mail ¢ PEC:

tecnologiaospedalieraiwospedale.caserta.it;tecnologiaospedaliera@ospedalecasertapec. it

Le tre UU.OO.CC. sono, inoltre, tenute a pubblicare in “Amministrazione Trasparente” -
Sezione “Controlli sulle Imprese” ed in osservanza dell” art. 25 del D. Lgs. 33/2013, due
tipologie di elenchi di dati, in merito alle quali la norma prevede anche la relativa trasmissione

sul sito: www.impresainungiorno.gov.it

b) Norme vigenti che regolano I'esercizio della trasparenza e la semplificazione
nei rapporti istituzionali tra Azienda ed Imprese

Norma di riferimento Articoli della norma

D. Lgs. n. 163 del 12 aprile 2006: Codice dei
contratti pubblici relativi a lavori, servizi e
forniture in attuazione delle direttive
2004/17/CE e 2004/18/CE

Legge n. 180 del 11 novembre 2011: Statuto | Art. 7 — Riduzione e trasparenza degli

delle Imprese adempimenti amministrativi a carico di
cittadini e imprese

Decreto Legge n. 5 del 9 febbraio 2012, Artt. 6 e 14

convertito in legge

D. Lgs. n. 33 del 14 marzo 2013 Artt. 22, 25, 30, 34, 37, 38

Decreto Legge n. 69 del 21 giugno 2013 Art. 31 — Semplificazioni in materia di
D.U.R.C.
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