PROBLEMI TECNICI AL CUP UNICO REGIONALE: L'AORN DI CASERTA SI
SCUSA PER EVENTUALI DISSERVIZI AGLI SPORTELLI.

Notevoli rallentamenti all’attivita di prenotazione delle prestazioni
specialistiche ambulatoriali e di pagamento del ticket presso gli sportelli
del Cup dell’Azienda ospedaliera “"Sant’/Anna e San Sebastiano” di Caserta
si sono verificati a causa di temporanei problemi tecnico-informatici che
interessano il Cup Unico Regionale.

I referenti del Cup Unico Campano, hanno assicurato la risoluzione, in
tempi brevi, delle criticita segnalate.

In attesa del completo ripristino del servizio, si segnala che gli utenti gia
prenotati, per non avere difficolta nell'ottenere I'erogazione della
prestazione sanitaria, possono effettuare il pagamento del relativo ticket
tramite PagoPA presso gli sportelli/tabaccherie abilitate oppure tramite
bonifico o versamento su conto corrente bancario utilizzando le seguenti
coordinate: IBAN IT93R0898774840000000103282 - Banca di Credito
Cooperativo Terra di Lavoro S. Vincenzo de’ Paoli.

Il bonifico deve essere effettuato a nome dellintestatario della
prenotazione e intestato all/AORN "“Sant’/Anna e San Sebastiano” di
Caserta; sulla causale vanno specificati il Codice Fiscale, la prestazione
sanitaria prenotata e I’'Unita Operativa che la eroga.

L’Azienda Ospedaliera "Sant’Anna e San Sebastiano” si scusa con l‘'utenza
per i disservizi che si stanno registrando in queste ore.



